
KEBIJAKAN MUTU LABORATORIUM
PT PUPUK KALIMANTAN TIMUR

PT Pupuk Kalimantan Timur bertujuan memberikan jasa pelayanan Laboratorium yang
prima, berkomitmen untuk menerapkan Sistem Manajemen Mutu ISO/IEC 17025:2017
dengan cara :

1. Menunjuk Vice President Laboratorium dan Vice President Manufakturing sebagai
Penanggung Jawab Sistem Manajemen Mutu Laboratorium, yang masing- masing dan /
atau bersama-sama bertanggung jawab terhadap kualitas mutu laboratorium
pengujian, lingkungan dan kalibrasi.

2. Mematuhi dan menerapkan klausul dalam perundang-undangan dan peraturan negara
sebagai dasar komitmen untuk mengoperasikan Laboratorium, baik Penguji,
Lingkungan maupun Kalibrasi.

3. Menerapkan Kode Etik Perusahaan pada seluruh aspek kegiatan Laboratorium untuk
memastikan kerahasiaan, ketidakberpihakan dan bebas dari benturan kepentingan.

4. Menerapkan peraturan dan kebijakan perusahaan mengenai manajemen resiko secara
konsisten dan konsekuen, serta standar Keselamatan dan Kesehatan Kerja dalam
setiap aspek kegiatan Laboratorium.

5. Memastikan kompetensi personil yang melaksanakan pengambilan contoh uji,
pengujian, kalibrasi peralatan Laboratorium dan instrumentasi, telah sesuai dan
memenuhi ketentuan.

6. Memastikan dilakukannya evaluasi dan perbaikan yang berkelanjutan sesuai
perkembangan terkini terhadap prosedur pengambilan contoh uji, pengujian dan
kalibrasi.

7. Bekerja sama dengan Departemen Lingkungan Hidup dalam mengelola limbah
Laboratorium sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

8. Menyediakan sumber daya yang memadai untuk mencapai tujuan dan sasaran
kebijakan ini.

Kebijakan ini dikomunikasikan kepada seluruh Tenaga Kerja dan Stakeholder agar dipahami
dan dilakukan peninjauan secara periodik untuk mengukur keefektifannya.
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